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北京师范大学珠海校区

计算机辅助普通话水平测试考生指南

（一）什么是计算机辅助普通话水平测试

计算机辅助普通话水平测试（以下简称“机辅测试”）是通过计

算机语音识别系统，部分替代人工评测，对普通话水平测试中应试人

朗读的第一项“读单音节字词”、第二项“读多音节词语”和第三项

“朗读短文”的语音标准程度进行辨识和评测。它不同于应试人直接

与测试员面对面的人工测试方式，而是采用应试人面对计算机的测试

方式，其中第一项至第三项测试由计算机直接评分，第四项测试由管

理人员把应试人的说话录音分配给测试员，测试员登录国家普通话水

平测试信息管理系统进行听评打分。

（二）机辅测试流程和注意事项

机辅测试过程由报到、候测、备测和测试四个主要环节组成。应

试人参加机辅测试必须遵守国家普通话水平测试相关规定和当地测

试机构制定的考场规则。应试人在参加国家普通话水平测试的过程中

须注意以下步骤和细节。

1.报到——核验身份

1.1 考生应试时必须携带二代身份证原件和准考证，在校学生类

考生必须同时携带学生证（或学校出具的在校生证明），否则不能参

加测试，报名费不予退还。临时身份证及其它证件均不能参加考试。
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1.2 考生应比准考证上的报到时间至少提前 15分钟到指定地点

报到，超过报到时间 15分钟的，按旷考处理。所有旷考者，没有补

考机会，报名费不予退还。

1.3 考生应自觉遵守防疫制度和要求，必须佩戴口罩，自行打印

并签好安全考试承诺书。近 14天本土有疫情或 14天内有省外旅居史

的，须考前核酸 3天 2 检阴性，其余的须 48小时内核酸阴性。不符

合防疫要求的，不能参加测试，报名费不予退还。

2.候测——信息采集

应试人报到后在考务人员的安排下进入候测室（乐育 C104）。

在候测室，考务人员会采集应试人的身份证信息、头像照片作为本次

测试的认证信息，同时采集的照片也会用在普通话证书上。

2.1应试人将身份证贴到终端设备相应的位置上进行身份信息验

证。若身份证信息与报名信息存在差异，则不能参加测试。如下图：

2.2 照片采集，应试人坐到考务人员指定的位置上采集照片。应

试人不得化浓妆，拍照时刘海不能遮挡眉毛，要露双耳，戴眼镜者要

脱眼镜。如下图：
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2.3 系统抽签，信息采集完成后系统会随机自动分配考试机号给

应试人，应试人应记住自己的考试机号，可以将号码记在准考证上。

3.备测——查看考题

3.1 应试人信息采集完成后听从现场考务人员的指引，按批次进

入备测室（乐育 C105）备测，应试人不得携带手机、相机等电子设

备以及纸、笔、考试资料进入备测室。

3.2应试人在备测室所坐的机位号必须与系统抽签分配的考试机

号相同，对号入座，否则看到的试题和考试的试题不一样，后果自负。

3.3 应试人落座后，将身份证和准考证放在桌面左上角，备测时

间大约 10分钟。备测时不得与他人交谈，不得使用手机等电子设备，
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不得使用提前打印的说话资料，一旦发现按作弊处理，取消本次测试

资格。

4. 测试——正式考试

4.1 人脸识别登录

应试人备测结束后听从现场考务人员的指引，到乐育 C102 大教

室完成测试。考生必须根据自己的考试机号进入对应的测试机房。进

入测试机房后，面部应正对屏幕，刘海不能遮挡眉毛，要露双耳，戴

眼镜者要脱眼镜，在规定时间内完成人脸识别验证登录。登录完成后

可以重新戴上眼镜。如下图：

4.2 核对确认信息

人脸识别验证通过后，电脑上会弹出应试人的个人信息，应试人

认真核对，确认无误后点击“确定”按钮进入下一环节。



5

4.3 佩戴耳机

根据电脑提示，正确佩戴耳机，麦克风应在左侧，调整麦克风至

距嘴巴 2-3 厘米的位置，避免耳麦与面部接触，测试时手不要触摸耳

麦。如下图：

4.4 试音

当进入试音页面后，应试人会听到系统的提示语“现在开始试

音”，请务必在听到“嘟”的一声后朗读文本框中的个人信息。提示

语结束后，请以适中的音量和语速朗读文本框中的试音文字。试音结

束后，系统会提示试音成功与否。若试音失败，页面会弹出提示框，

请点击“确认”按钮重新试音。若试音成功，页面同样会弹出提示框

“试音成功，请等待考场指令！” 若两次试音都失败，考生将不能

继续考试。
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4.5 测试

当系统进入第一题，应试人会听到系统的提示语“第一题，读单

音节字词，限时 3.5 分钟，请横向朗读”。听到“嘟”的一声后，应

试人就可以朗读试卷的内容了。第一题的限制时间是 3.5 分钟，页面

的下方有时间条，应试人要注意控制时间，如果提前读完，不要等待，

立即点击右下角“下一题”按钮进入第二题考试。同样，请注意控制

时间，并在读完第二题后立即点击“下一题”，进入第三题。第四题

命题说话，应试人在说话前应按系统提示音要求点击鼠标选择一个话

题名称。

注意：

①普通话水平测试 4项题目，系统会依次显示各项内容，应试人

只需根据屏幕显示的试题内容进行考试。

②每项试题前都有一段语音提示，请在提示语结束并听到“嘟”

的一声后，开始朗读。

③朗读过程中，应做到吐字清晰，语速适中，音量同试音时保持

一致。

④朗读过程中，请注意主屏下方的时间提示，确保在规定的时间

内完成每项考试。

⑤规定时间结束，系统会自动进入下一项试题。如某项试题时间

有余，请单击屏幕右下角的“下一题”按钮。

⑥命题说话必须说满 3 分钟，3分钟后，系统会自动进行提交，

弹出相应提示框“考试完成，请摘下耳机，安静离开考场”。
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⑦测试过程中，应试人不要说试卷以外的任何内容，以免影响测

试成绩。

⑧测试过程中若遇异常情况，请联系考务工作人员解决。

⑨在测试过程中，部分应试人面对计算机可能会产生缺乏交流对

象的不适感，需要应试人调整心态，可假设一位交流对象与之进行交

流，帮助克服这种不适感。

（三）试卷形式和实测过程图解

第 1 题 读单音节字词

①应试人在提示语结束并听到“嘟”的一声后，再开始朗读。

②如该项试题时间有余，单击屏幕右下角的“下一题”按钮，可

进入下一项试题。

③应试人务必横向朗读，蓝黑字体是为了分行醒目，应试人应不

分颜色，逐字、逐行朗读，注意语音清晰，防止添字、漏字、改字。
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第 2 题 读多音节词语

①应试人在提示语结束并听到“嘟”的一声后，再开始朗读。

②如该项试题时间有余，单击屏幕右下角的“下一题”按钮，可

进入下一项试题。

第 3 题 朗读短文
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①请在提示语结束并听到“嘟”的一声后，再开始朗读。

②朗读时保持音量稳定，音量大小与试音音量一致，音量过低会

导致评测失败。

③如该项试题时间有余，单击屏幕右下角的“下一题”按钮，可

进入下一项试题。

第 4 题 命题说话

①应试人在说话前应按系统提示音要求，在规定时间内用鼠标点

击两个话题中的一个作为作答题目，若超过时间未做选择，系统将默

认选择第一题。

②说话内容需符合所选话题，离题或不具有评判价值的语料均会

导致丢分；同时严禁携带文字或电子材料进入测试室，朗读文字材料

将被取消考试资格。

③本题必须说满 3 分钟，应试人按主屏下方的时间提示条把握时

间。

④说满三分钟后，系统会自动提交试卷。
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